AVISO DE PRIVACIDAD

Con el fin de cumplir con lo establecido en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los particulares (LFPDPPP), UNIVERSIDAD ALVA EDISON A.C. con domicilio en
Avenida Reforma Numero Setecientos Veinticinco (725) de la colonia Centro de esta Ciudad
de Puebla, C.P 72000, le da a conocer el presente aviso de privacidad, que aplica a los Datos
Personales recopilados previo consentimiento de su Titular, y mediante el cual se le hace saber el
tratamiento que esta Universidad en su caracter de Responsable realizara con los Datos Personales
que se nos proporcione.

UNIVERSIDAD ALVA EDISON A.C. con domicilio en Avenida Reforma Numero Setecientos
Veinticinco (725) de la Colonia Centro de esta Ciudad de Puebla, C.P 72000 con numero
telefonico 2-32-31-96, es responsable de recabar sus datos personales, del uso que se le dé a los
mismos y de su proteccion, a través de la implementacion de medidas de seguridad técnicas,
administrativas y fisicas que permitan proteger sus Datos Personales contra cualquier dafio, pérdida,
alteracion, destruccién o el uso, acceso o tratamiento no autorizado por usted como titular, ya que
nos encontramos conscientes de la importancia que tiene proteger su privacidad frente a terceros y
su derecho a la autodeterminacion informativa.

El presente Aviso de Privacidad contiene los siguientes términos y condiciones:
|.- Términos.

Para los efectos de este Aviso de Privacidad, los siguientes términos tendran los siguientes
significados, en el entendido de que los que no estén definidos en el mismo tendran el significado
gue se les atribuye en la LFPDPPP:

“Datos Personales”: Cualquier informacién concerniente a una persona fisica identificada o
identificable

“Derechos ARCO”: Son los derechos de acceso, rectificacién, cancelacion y, oposicion que cada
Titular tiene, en relacién con sus Datos Personales recabados por el Responsable y/o sus
Encargados, de conformidad con lo establecido por la LFPDPPP, y sujeto a las excepciones
establecidas en la misma, y que se describen a continuacion:

a. Derecho de Acceso: Es el derecho que tiene el Titular a conocer sobre los Datos Personales
relacionados a su persona que obren en poder del Responsable o de sus Encargados, al tratamiento
gue se le dé a los mismos.

b. Derecho a la Rectificacion: Cada Titular tiene derecho a que sus Datos Personales sean
rectificados cuando éstos sean inexactos o incompletos.

c. Derecho de Cancelacidn: Es el derecho que tiene cada Titular a solicitar en cualquier momento
gue se supriman sus Datos Personales, la cancelacion se llevara a cabo una vez que transcurra el
periodo de bloqueo.

El bloqueo implica la identificacion y conservacion de los Datos Personales, una vez que se cumpla
la finalidad para la cual fueron recabados, con el propdsito de determinar las posibles
responsabilidades en relacion con su tratamiento, hasta el plazo de prescripcién legal o contractual
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de éstas. Durante dicho periodo, sus Datos Personales no seran objeto de tratamiento y transcurrido
éste, se procederd con su cancelacion en la base de datos o archivo correspondiente. Una vez
cancelado el dato correspondiente, el Responsable le dard al Titular el aviso correspondiente.

d. Derecho de Oposicion: El Titular tiene el derecho a solicitar, siempre que tenga una causa
legitima, que el Responsable deje de tratar sus Datos Personales.

“Responsable”: Es la persona fisica o moral que decide sobre el tratamiento de los Datos
Personales del Titular, en el presente caso UNIVERSIDAD ALVA EDISON A.C

“Encargado”: Es la persona fisica o juridica que sola o conjuntamente con otras trate Datos
personales por cuenta del responsable.

“Titular”: Es la persona fisica a quien corresponden los Datos Personales.

Il.-Consentimiento del titular

El titular manifiesta que el presente Aviso de Privacidad le ha sido dado a conocer por el Responsable
por lo que otorga su consentimiento respecto del tratamiento de sus Datos Personales para efectos
de la LFPDPPP, y demas legislaciones aplicables.

En caso de que los Datos Personales recopilados incluyan Datos Personales sensibles o financieros,
mediante la firma del formato correspondiente, sea impreso, o utilizando medios electrénicos y sus
correspondientes procesos para la informacién del consentimiento , a manera de ejemplo, a titulo
enunciativo mas no limitativo , mediante el suministro de Datos Personales a través de respuestas
en entrevistas telefénicas , se llevaran a cabo actos que constituyen el consentimiento expreso del
titular en términos del segundo parrafo del articulo 8 de la LFPDPPP y de maés legislaciones
aplicables.

En caso de que el titular no se oponga a los términos del presente Aviso de Privacidad dentro los
siguientes 20 dias en que fue puesto a su disposicion, se considerara acordado y consentido su
contenido, en términos del tercer parrafo del articulo 8 de la LFPDPPP. E | consentimiento del Titular
podra ser revocado en cualquier momento por éste sin que se le atribuyan efectos retroactivos, en
los términos y conforme a los procedimientos establecidos méas adelante para ello conforme a este
Aviso de Privacidad.

No obstante cualquier disposicion de este Aviso de Privacidad, el Titular reconoce que no se
requerird de su consentimiento para el tratamiento de Datos Personales por parte del Responsable
o de terceros en cualquiera de los casos sefialados en el articulo 10 de la LFPDPPP-




Ill.-Finalidad de los Datos Personales

LA UNIVERSIDAD ALVA EDISON A .C requiere obtener y tratar los siguientes Datos Personales
del titular: Nombre, Fecha de nacimiento, edad, sexo, estado civil, domicilio, sea particular, del
trabajo, o fiscal, direccién de correo electronico , personal o del trabajo , nUmero telefénico, particular
o del trabajo , nimero de teléfono celular; clave del Registro Federal de Contribuyentes (RFC);Clave
Unica de Registro de Poblacion ( CURP), y preferencias de consumo , discapacidades;
enfermedades asi como otros de naturaleza analoga.

Asimismo LA UNIVERSIDAD ALVA EDISON A.C, datos personales de los padres: Nombre fecha
de nacimiento, edad, sexo, estado civil, domicilio, sea particular o del trabajo, o fiscal, direccién de
correo electroénico, personal o del trabajo, nimero telefénico, particular o del trabajo, nimero de
teléfono celular, Clave de Registro Federal de Contribuyentes (RFC); Clave Unica de Registro de
Poblacion (CURP).

Por lo que le informamos que sus datos personales del alumno y de sus padres seran transferidos a
la SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA, para su registro, ante estas autoridades, quienes
tienen conocimiento de su historial académico del alumno y del Otorgamiento de los Certificados
respectivos con reconocimiento de validez oficial, de acuerdo a Ley General de Educacion en su
relacion con el articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Cabe sefialar que se utilizara sus datos personales aqui recabados para:

-Dar a conocer nuestros servicios.
-Informar sobre las actividades y eventos.
-Compartir informacién a través de nuestros boletines y comunicados.

-Evaluar la calidad de nuestros servicios.

Ademas, LA UNIVERSIDAD ALVA EDISON A.C., a fin de cumplir con las finalidades previstas en
el presente Aviso de Privacidad en el caso de realizar estudios de opinion publica, recabara y tratara
Datos Personales Sensibles tales como aquellos que refieren su opinién politica , afiliacién sindical,
creencias religiosas, morales y éticas, y estado de salud.

El Responsable se compromete a que dichos Datos Personales Sensibles seran tratados bajo las
mas estrictas medidas de seguridad garantizando su confidencialidad.

En términos de lo establecido en el articulo 9 de la Ley Federal de Proteccién a los Datos Personales
en Posesion de los Particulares, se le solicita su consentimiento expreso para el tratamiento de los
datos personales sensibles, indicandonos si acepta o no el tratamiento:

La recoleccion de Datos Personales podra efectuarse cuando el Titular se reinscriba y /o es
contactado por nuestros entrevistadores o encuestadores, en el salén de clases, cuando él
Responsable o sus Encargados se comunican via telefénica con el Titular, mediante sesiones de
grupo (focus groups), entrevistas a profundidad, o bien, o mediante la utilizacion de nuestro sitio web
de encuestas en linea, por el suministro voluntario de informacion a través de cuestionarios aplicados
en el sitio correspondiente al Responsable.
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Dentro de la documentacion que puede ser recolectada por LAUNIVERSIDAD ALVA EDISON A.C.
para la verificacion de la identidad del Titular de los Datos Personales se encuentra la credencial de
elector; el pasaporte, o cartilla de identidad del servicio militar nacional liberada; comprobantes de
estudios; la cedula de Registro Federal de Causantes; constancia de la Clave Unica de Registro de
Poblacion (CURP); nimero de seguro social, el comprobante de domicilio- si pertenece o no algin
sindicato, si cuenta con vivienda propia o no, informacion del estado de salud del aspirante. También
le podrian ser solicitados los Datos Personales de sus familiares, dependientes o beneficiarios, tales
como nombre y apellidos, fecha de nacimiento, domicilio y ndmero telefénico y la documentacion
comprobatoria conducente, como acta de nacimiento y/o acta de matrimonio.

Los Datos Personales del Titular son recolectados y tratados por el Responsable o sus Encargados
con la finalidad de permitirle al Titular, llevar a cabo las siguientes actividades con el Responsable:

Participar en encuestas o cuestionarios para llevar a cabo investigaciones para estudios de mercado,
opinion publica y comunicacion; solicitar informacion de servicios; utilizar los distintos servicios de
sus correspondientes sitios web incluyendo la descarga de contenidos y formatos; participar en chats
y/o foros de discusion en linea sobre productos y/ servicios , 0 debates sobre temas de actualidad
politicos, sociales, morales, éticos o culturales; compartir sus comentarios o sugerencias sobre los
productos y servicios; procesar pagos, y cualquier otra actividad de naturaleza analoga a las
descritas en los incisos previamente citados.

Asimismo, el Responsable, directamente o a través de sus Encargados, puede utilizar sus Datos
Personales para los siguientes fines:

a) Realizar estudios sobre los datos demogréficos, intereses y comportamiento de sus clientes,
consumidores, proveedores, y de aquellos terceros con loa que trate.

b) Efectuar estudios de mercado con el fin de ofrecer productos y servicios personalizados, mas
adecuados a las necesidades de sus clientes, consumidores, proveedores y otros terceros con los
que trate;

El Responsable, requiere compartir sus Datos Personales con los proveedores de servicios de
administracion y gestién de base de datos; tratamiento automatizado de Datos Personales y su
almacenamiento; autenticacion y validacion de correos electronicos; contratacion de personal;
servicios de auditoria, y otros servicios de naturaleza analoga las descritas. Para lo anterior, el
Responsable remitird a sus proveedores Datos Personales del Titular, entre los que incluyen los
Datos Personales Sensibles o hébitos de consumo, u opinidon publica de los entrevistados o
encuestados.

Informacién de menores de edad: En caso de menores de edad, los datos que se recaban por LA
UNIVERSIDAD ALVA EDISON A.C., con su nombre y edad, previo consentimiento por escrito de
alguno de sus padres, a fin de tener la informacion completa del Titular de la informacion; la
salvaguarda de los Datos Personales de menores es extremadamente importante para LA
UNIVERSIDAD ALVA EDISON A.C, por lo que recauda el minimo indispensable de esa informacion
necesaria para brindar sus servicios.
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Dichos Datos Personales, seran utilizados para las finalidades determinadas en el presente aviso de
privacidad.

IV.-Transferencias de Datos

Ademas, el Titular manifiesta su consentimiento para que el Responsable o cualquier Encargado
realicen transferencias de Datos a terceros nacionales o extranjeros, en el entendido de que el
tratamiento que dichos terceros den a los Datos Personales del Titular debera ajustarse a lo
establecido en este Aviso de Privacidad.

Si usted NO manifiesta su oposicidn para que sus Datos Personales sean transferidos, se entendera
gue ha otorgado su consentimiento para ello.

Nos comprometemos a no transferir su informacion personal a terceros sin su consentimiento, salvo
las excepciones previstas en el articulo 37 de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Particulares, asi como a realizar esta transferencia en los términos que fija esa ley.

La autorizacién del Titular faculta al Responsable y/o a sus Encargados a transmitir Datos Personales
del Titular a dichos proveedores, en el entendido de que dichos proveedores estan obligados, por
virtud del contrato correspondiente, a mantener la confidencialidad de los Datos Personales
suministrados por el Responsable y/o sus Encargados y a observar el presente Aviso de Privacidad.

UNIVERSIDAD ALVA EDISON A.C en su caracter de Responsable y/o sus Encargados podran
transferir los Datos Personales recolectados del Titular a cualquier otra sociedad del mismo grupo al
que pertenezca el Responsable , bien sea la sociedad controladora, subsidiarias o afiliadas y/o que
operen con los mismos procesos y politicas internas, sea que se encuentren en territorio nacional o
en el extranjero para su tratamiento con las mismas finalidades descritas en este Aviso de Privacidad.
También podra transferir sus Datos Personales a otros terceros que le apoyen para cumplir con los
contratos o relaciones juridicas que tenga con el Titular.

Su informacién personal puede transferirse y procesarse en un pais distinto de donde se proporciond.
Si lo hacemos, transferimos la informacion de conformidad con las leyes de proteccién de datos
personales de la informacion aplicables. Tomamos medidas para proteger la informacién personal
sin importar el pais donde se almacena o0 a donde se transfiere. Tenemos procedimientos y controles
oportunos para procurar esta proteccion.

El Titular reconoce y acepta que el Responsable no requiere de autorizacion ni confirmacion de dicho
Titular para realizar transferencias de Datos Personales nacionales o internacionales en los casos
previstos en el articulo 37 de la LFPDPPP o0 en cualquier otro caso de excepcién previsto por la
misma o la demds legislacion aplicable.

V.- Conservacion y seguridad de los Datos Personales

El Responsable y/o sus Encargados conservaran los Datos Personales del Titular durante el tiempo
gque sea necesario para procesar sus solicitudes de informacién, de servicios, asi como para
mantener los registros contables, financieros y de auditoria en términos de la LFPDPPP y de la
legislacion mercantil, fiscal y administrativa vigente.
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Los Datos Personales del Titular recolectados por el Responsable y/o sus Encargados se
encontraran protegidos por medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas adecuadas
contra el dafio, pérdida, alteracién, destruccién o uso, acceso o tratamiento no autorizados, de
conformidad con lo dispuesto en la LFPDPPP y de la regulacion administrativa derivada de la misma.
No obstante lo sefialado anteriormente, LA UNIVERSIDAD ALVA EDISON A.C, NO garantiza que
terceros no autorizados no puedan tener acceso a los sistemas fisicos o légicos de los Titulares o
del Responsable o en los documentos electronicos y ficheros almacenados en sus sistemas, en
consecuencia, LA UNIVERSIDAD ALVA EDISON A.C no sera en ningln caso responsable de los
dafios y perjuicios que pudieran derivarse de dicho acceso no autorizado.

VIIl.- Procedimiento para ejercer los Derechos ARCO

El Titular, o a través de su representante, tiene derecho de acceder a sus datos personales que nos
ha autorizado para tratar, asi como a conocer la informacién relativa a las condiciones del tratamiento
de los mismos; asi como a rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos; cancelarlos cuando
considere que no se requieren para alguna de las finalidades sefialados en el presente aviso de
privacidad, estén siendo utilizados para finalidades no consentidas, o bien, oponerse al tratamiento
de los mismos para fines especificos.

UNIVERSIDAD ALVA EDISON A.C., haimplementado como mecanismo para el ejercicio de dichos
derechos, la presentacién de una solicitud de informacion en nuestras oficinas en el domicilio
sefialado en el presente aviso de privacidad, dirigida a nuestra oficina de Privacidad, o bien, en las
direcciones electrénicas sefialas con antelacion. El ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion, podra efectuarse a partir del 11 de enero de 2013, de conformidad con la
Ley de la materia.

Para dar atencion a su solicitud, ésta debera contener la siguiente informacién:

1. Elnombre del Titular, domicilio y/o direccion de correo electrénico para comunicarle la respuesta
a su solicitud;

2. Los documentos que acrediten laidentidad (credencial de elector, pasaporte, cédula profesional,
o FM3) en fotocopia, 0, en su caso, la representacion legal del titular (copia simple en formato
impreso o electronico de la carta poder simple con firma autografa del Titular, el mandatario y sus
correspondientes identificaciones oficiales — credencial de elector, pasaporte, cédula profesional, o
FM-3);

3. La descripcién clara y precisa de los Datos Personales respecto de los que se busca ejercer
alguno de los derechos antes mencionados, y

4. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de sus Datos Personales.

En el caso de solicitudes de rectificacion de sus datos personales, deberd indicarse, ademas, las
modificaciones a realizarse y aportar la documentacion que sustente su peticion.

LA UNIVERSIDAD ALVA EDISON A.C., cuenta en términos de la LFPDPPP, con un plazo maximo
de veinte dias habiles, contados desde la fecha en que se recibié la solicitud de acceso, rectificacion,
cancelacién u oposicion, para informar al Titular la determinaciéon adoptada, a efecto de que, si
resulta procedente, se haga efectiva la misma dentro de los quince dias siguientes a la fecha en que
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se le comunica la respuesta al Titular. Los plazos antes referidos podran ser ampliados sélo una vez
por un periodo igual, siempre y cuando asi lo justifiquen las circunstancias

Tratdndose de solicitudes de acceso a Datos Personales, el Responsable procedera con su entrega
previa acreditacion de la identidad del solicitante o de su representante legal, segin corresponda.,
la entrega de los Datos Personales sera gratuita, salvo los gastos de envio o el costo de reproduccion
en copias u otros formatos, los cuales deberan ser pagados por el Titular o su Representante Legal.

En el caso de que el Titular reitere su solicitud en un periodo menor a doce meses, debera cubrir los
costos correspondientes equivalentes a no mas de 3 dias de Salario Minimo Vigente en el Distrito
Federal en términos de la LFPDPPP, a menos que existan modificaciones sustanciales al Aviso de
Privacidad que motiven nuevas consultas.

Para efectos de las solicitudes de cancelacién de Datos Personales, ademas de lo dispuesto por el
presente Aviso de Privacidad, se estara a lo dispuesto en el articulo 26 de la LFPDPPP, incluyendo
los casos de excepcion de cancelacién de Datos Personales ahi sefialados.

La presentacion de una solicitud de oposicién del uso de Datos Personales por el Titular de los
mismos, dara al Responsable la facultad de oponerse al uso de los Datos Personales que como
Titular haya entregado al oponente.

VIII.- Revocacién, limitacion al uso o divulgacién de sus datos personales

Para que usted pueda revocar el consentimiento que nos ha otorgado para el tratamiento de sus
datos personales, en cualquier momento, a fin de que dejemos de hacer uso de los mismos, con
excepcioén de los supuestos establecidos en el articulo 10 de la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares. Para lo cual a fin de que UNIVERSIDAD ALVA EDISON
A.C, esté en posibilidad de atender su solicitud de revocacién, deberan proporcionar la informacién
sefialada en los puntos 1, 2, 3 y 4 del numeral VII establecidos con antelacion, ante nuestra oficina
de Privacidad a través de los medios sefialados en el numeral VI del presente Aviso.

LA UNIVERSIDAD ALVA EDISON A.C., atendera su peticion en un plazo maximo de diez dias
habiles siguientes a la recepcion de su solicitud de revocacion, y le informara sobre la procedencia
de la misma, a través del envio de un correo a la direccién electrénica sefialada por usted en su
solicitud.

Le ofrecemos la posibilidad de limitar el uso o divulgacion de sus datos personales para participar
en nuestras entrevistas, encuestas o sesiones de grupo, a través de enviar un correo electronico a
la direccion electronica uaepracticas@outlook.es. También podra darse de baja enviando una carta
a LA UNIVERSIDAD ALVA EDISON A.C, con domicilio en AVENIDA REFORMA NUMERO 725,
COLONIA CENTRO DE ESTA CIUDAD DE PUEBLA ; para el efecto, deberan transcurrir 10 dias
habiles posteriores a la recepcién de su solicitud, para que se procese la baja.

IX.- Cambios al Aviso de Privacidad

LA UNIVERSIDAD ALVA EDISON A.C se reserva el derecho de actualizar periédicamente el
presente Aviso de Privacidad conforme a los cambios de nuestras practicas de informacién en
atencion a las novedades legislativas, politicas internas o nuevos requerimientos para la prestacion
de nuestros servicios o productos.
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Estas modificaciones estaran disponibles al publico a través de nuestra pagina de Internet, por lo
que el Titular podra consultarlas en el sitio http://www.unialvaedison.edu.mx/

El responsable, entendera que de no expresar lo contrario, significa que el Titular ha leido, entendido
y acordado los términos ahi expuestos, lo que constituye su consentimiento a los cambios
establecidos en dichas actualizaciones respecto al tratamiento de sus Datos Personales para efectos
de la LFPDPPP y demas legislacion aplicable.

X.- Instituto Federal de Acceso ala Informacion y Proteccion de Datos Personales (IFAI).

El Titular de los Datos Personales podra en caso de que considere que su derecho de proteccion de
datos personales ha sido lesionado por el tratamiento indebido de sus datos personales, interponer
su queja o denuncia correspondiente ante el Instituto Federal de Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos (IFAI), para mayor informacion visite www.ifai.org.mx.
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